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Obermeister

Liebe Schreinermeister, Ehefrauen, Gesel-
len/innen, Lehrlinge und Freunde der
Schreiner-Innung Freiburg!

Bald ist wieder ein Jahr vergangen. Riick-
blickend kann man das Jahr 2004 sicherlich
als positives Jahr verbuchen. Die Ausbil-
dungsleistung des Handwerks ist ungebro-
chen, nach wie vor ist das Handwerk grif-
ter gewerblich-technischer Ausbiider in der
Region. Die Schreinerbetriebe stelien nach
etwas schwiicheren Jahren wieder mehr
Lehrlinge ein. Dies deutet nicht nur auf eine
bessere Auslastung. sondern auch auf eine
optimistischere Einschatzung der Zukunft
hin. Man kann hoffen, dass sich diese posi-
tive Einschidtzung fiir das Jahr 2005 be-
wahrheitet.

Nichts desto trotz wird es fiir uns Handwer-
ker zunehmend schwieriger, Kunden zu ge-
winnen und diese auch zu halten. Die Kun-
den werden immer anspruchsvoller, verlan-
gen vom Handwerker nicht nur das techni-
sche Know-How, sondern auch mehr und
mehr Verkaufstalent und persénliche Rund-
umbetreuung. Der Kunde sollte das Gefiihl
haben, man stehe einzig und allein ihm zur
Verfiigung.

Der erste personliche Kontakt spielt fiir Er-
folg oder Misserfolg eine groBe Rolle. Der
Schreiner muss die Wiinsche und Vorstel-
lungen des Kunden erfassen und sofort eine
Problemlésung anbieten. Dabel muss er
darauf achten, dass wirklich alle Gesichts-
punkte des Kunden beriicksichtigt werden.
Nach dem ersten Gesprach erwartet er
schnellstmdglich ein Angebot, eine Ver-
kaufszeichnung ist mittlerweile unerldss-
lich. Nur wenn das erstellte Angebot an-
sprechend und vielversprechend dargestelit
ist, kann der Kunde sich das Produkt vor-
stellen und auch den Preis nachvollziehen.
In der nachsten Phase - das Warten auf ei-
nen Auftrag - ist es wichtig, den Kontakt zu
den Kunden nicht zu veriieren. Die Zeit-
spanne zwischen Angebot und Auftrag wird
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immer linger, deshalb kann man zum Bei-
spiel versuchen, mit zusitzlichen Broschii-
ren, Bildern oder Mustern dem Kunden bei
seiner Entscheidungsfindung zu helfen. In
dieser Zeit muss eine Kundenbindung her-
gestellt werden, um Erfolg zu haben. Nicht
aufgeben ist hier die Devise!

Sobald ein Auftrag eingeht, gilt es,
schnellstmoglich alle noch offenstehenden
Fragen zu kldren und im selben Zug einen
Liefer- und Einbautermin zu nennen.

So lange der Kunde sich fiir seine Entschei-
dung Zeit nehmen darf, sobald er sich fiir
das Produkt entschieden hat, sollte es auch
schon fertig sein.

Wenn es darum geht, dem Kunden die War-
tezeit auf sein neues Mobel zu erkliren, hel-
fen Erklarungen {iber Lieferzeiten von Roh-
stoffen und Fertigungszeiten wenig. Viel
Feingefiihl ist hierbei néitig, und selten las-
sen sich Uberstunden in der Produktion ver-
meiden.

Auf diese Anderungen im Umgang mit
Kunden gilt es einzugehen. Flexibilitit und
Kundennihe verbunden mit Fachwissen und
Produktvielfalt sind es, die die Besonderheit
des Handwerkers ausmachen. Diese Beson-
derheit miissen wir uns als Handwerker be-
wahren,um auch in Zukunft erfolgreich zu
sein,

Nach diesem ergignisreichen Jahr ein Dan-
ke fiir Thre Partnerschaft und Ihr Vertrauen
in unsere Dienstleistung. Auch in Zukunft
werden wir fiir Sie und mit Thnen in Losun-
gen denken und weitere optimale und zu-
kunftweisende Ansiitze anbieten.

Ein Dank gilt auch den Vorstandsmitglie-
dern fiir ihre peleistete Arbeit, die sie in ih-
rer so kostbaren Freizeit fir die Schreiner-
Innung Freiburg geleiste haben!

In diesem Sinne wiinsche ich Thnen allen
ein frohes Wethnachtsfest und einen guten
Start in das Jahr 2005.

Ihr Bernhard Schwir, Obermeister
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Januar KW4: wachcnprilﬁmg

15. Februar Vortrag: "Das Gesellen-
stiick" in der GA Freiburg

17. - 19. Februar: Skifahren der Schreiner -

Innung in Meiringen-Hasliberg

4. Miirz, 14.00 Uhr: Fachverband Bezirks-
versammiung Baden Wiirttemberg

5. Mirz, 1400 Uhr: Fachverband Bezirks-
versammmlung Nordbaden

17. Mirz, 17 30 Uhr: Hauptversammiung
der Schreinerinnung in der GA
Freiburg

18. Mirz, 14.00 Uhr: Fachverband Bezirks-
versammiung Siidwiirttemberg

16. April: Fachverband Mitgliederver-

sammlung
Samstag, 4. Juni: Sommerfest der SI
8. - 9. Juli: Obermeistertagung

Gesellenpriifungszeitraum: vom 1 7. Juni bis
29, Juli 2005,

dic Ausstellung der Gesellenstiicke in der Ge-
werbe - Akademie ist vom 30, Juli bis 31, Juli
2005, dazu noch die Freisprechung in der Men-
sa der Gewerbe-Akademie am 31, Juli 2005,
‘Festredner ist Traugott Wahrlin.

1.~ 20, August: Handwerkerferien
3. September: 2. Handwerkerforum
22. - 23, Oktober: 10. Aktionstag und
5. EinzigArt Jubildaum, am Samstag
von 12.00 « 17.00 Thr und Sonntag
11.00 - 1700 Uhr in der GA Freiburg
16. November: Vollversammiung HWK

Als Anlage liegt ein Ubersichtskalender bei,
der uns von der Fa. Fliegauf gesponsert
wurde.

B

Be1 Ri:ckfragen zum Tarifvertrag wenden Sie
sich bitte an unseren Fachverband Holz und
Kunststoff in Stuttgart, Tel. 0711/16441.0.

Ausschuf EDV

Wenn cin Betrich noch eine cigene Homepage
anlegen will, der Kontakt |duft iiber Peter
Tritschler, Tel, 0761/41226.

Emtma!s nach 14 Jahmn fnnd in diesem Jahr
wieder eine Obermeistertagung bei der Innung
Freiburg statt. Das v.chone Ambxcmc / Schioll
Munzingen hat si- |jg
cherlich dazu bei-
getragen, notwen-
dige Diskussionen )
zu fithren und ent- |
sprechende Losun
gen zu finden. Alle |
an der Tagung teil-
nchmenden Ober-
meister erhielten als klcmes Dankeschou einen
auf dem Foto abgebildeten Wein- und Glaser-
stinder in Form einer Katze.
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Bel der Gesellenfreisprechung am 1. August
2004 konnten 25 Lehrlinge frei gesprochen
werden., 1. Platz Matthias Schwiir (Gesamtnote

1.7 Schreinerei Klaus Wisser, Glottertal),

-----------------------------------------------------------

: Innungssiearr Martiias Schw

2 Platz Markus Scheffels (Gesamtnote 1 8;
Schreinerei Stefan Stein, Bad Krozingen),
Ingrid Rinklin (Gesamtnote 1.8; Schreinerei
Heizmann, Merzhausen) und Jochen Krimpho-
ve (Gesamtnote | 8; Schreinerer WODO, Stau-
fen).

Die Gesellenpriifung 2005 findet wie immer in
der GA Freiburg statt, Termine entnehmen Sie
bitte links.

Den Vortrag "Das Gesellenstiick” wird Herr
Rainer Gall, Formgebungsberater des Landes-
verbandes, halten. Die Dias von Gesellen-
stiicken der vergangenen Jahre sind immer wie-
der anregend. Eingeladen sind alle Lehrlinge
der Schreiner-Innung Freiburg.

R

Formgebung;ausschuﬁ

Bel der Gesellenfreisprechung konnte der Aus-
schuBlvorsitzende Hannes Schmidt an folgende




Personen Formgebungspreise verleihen:

Eine Anerkennung erhielten:

Ingrid Rinklin, Sideboard in Riister (Schreinerel
Heizmann) und

Philipp Egenter, Hifi-Sideboard (Schreinerei
Gebr. Hug)

Hifs-Sidenmnl vom Philipy Egentis

Padua und eine Schiffsfahrt von Padua nach
Venedig, um den Nachmittag in Venedig zu

verbg_gge.n
Eine Belobigung erhielten: 9 +4 Ausstellung
Sebastian Brender, Flurmdbel (Schreineret i ettt tr s s 212 PPTPPTPYPPYPTPYPTRT
Spicgelha]ter) und Am 23 und 24. Oktober ‘20'04 konnten \Vu’ bei
Friederike Schwarz, Hingeschrank mit ver- strahlendem Sonnenschein in der GA Freiburg
schicbbaren Wilrfeln (Schreinerei Eschmann) die Ausstellungen "9.Aktionstag und 4.Ein-
- zigArt" durchfiihren.
.'v"‘ : Die Ausstellung wurde von allen sehr positiv
= { x aufgenommen. Die Anzah! der Aussteller hat
: ' = sich nochmals gesteigert. In diesem Jahr waren
= beim Aktionstag 20 und bei der EinzigArt 15
= Aussteller vertreten. '
e Auch in diesem Jahr wurde als Ausstellungs-
A broschiire eine 12- seitige Beilagebroschiire mit
[l der Badischen Zeitung erstellt. Mit diesem Ber:
lageblatt wurden ca. 150.000 mégliche Kunden

Flangeichrank von Triedorihe Schware | angesprochen. Mit rund 1000 interessierten Be-

suchern war die Messe ein voller Erfolg.

' i : Ein Dank an alle, die an der Ausstellung teil-
Schnftfuhret | nahmen. Im Jahre 2005 wird diese Ausstellung
T R o eneeee a4 | g Samstag und Sonntag, den 22, und 23, Okt-

El_nc Zusammenstellung der Aktivititen wird ober stattfinden. Dann sind wieder zwei Tage

mit der Einladung zur Mitgliederversammiung i dic GA Freiburg Treffpunkt der Schreinerfami-

versandt. lien mit ihren Kunden.

l Kassenwart | ’Vhtgheder Nachrichten
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Ab sofort gibt es die Méglichkeit, den Jahres- Neue Mitglieder sind die Firma Hubert Schlat-
beitrag zu senken. Jedes Mitglied, das ein neues : | ter, Schreinerei in Merdingen und Schreinerei
Mitglied wirbt, kann seinen Beitrag im laufen- ! Detlef Pieper in Freiburg.

den Jahr um 300 € senken. Anmeideformulare ! Leider haben langjihrige Mitglieder die Schrei-
hierzu sind im Innungsbiiro erhiltlich. nerinnung verlassen:

i Schreinerei Hamann, Rolf Enderle GmbH &

i#: Co.KG und Schreineret Innenausbau M. B.
AusschuBOffenthchkextsarbext || Kaiser

.......................

Der Innungsausflug fiihrte in diesem Jahr nach
Padua in Italien. Vom 10. bis 13. Juni besuchten An]agen
29 Mitglieder der Schreinerinnung die Partner- s Pin o  EIOCEEIOECINCEERONCEa
stadt Freiburgs. Programmpunkte waren unter

anderem dic Besichtigung einer Schreiner- bzw. Ja-br_eskalendcr AN
\'!aschumnfabnk Stadtbesichtigung in Bilderbuch 9+4 fiir Innungsmitglieder




